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FAKE NEWS

Cosa sono le fake news e come sono diventate un fenomeno?
• I social media sono facili da usare e a basso costo

• Più di due terzi degli adulti americani hanno accesso ai canali online e il

numero è in continua crescita

• Internet è uno spazio perfetto per la diffusione di fake news, come

pubblicità false, voci di corridoio, dichiarazioni politiche false e altro ancora



Come riconoscere le fake news?

È essenziale che gli utenti online migliorino le proprie capacità di identificazione delle informazioni false online. Ecco alcune 
teorie sociali basate sulla pratica:

Approccio basato sul creatore

• Il ruolo chiave è quello di concentrarsi sulle fonti delle notizie.

Proprietà lessicale dell'URL (nome di dominio anomalo, come “.com.co”)

• Sezioni “Chi siamo” o “Disclaimer”

Non fermatevi al titolo!

• I titoli delle notizie false sono sempre oltraggiosi e appariscenti, per ottenere più clic e attirare l'attenzione

Controllare le risorse di supporto

• Le notizie di buona qualità di solito includono molti fatti, dati statistici e documenti di supporto



Controllare il sentimento

• Le fake news fanno intenzionalmente leva sulle paure, le ansie, ecc. dei lettori. Verificate 

che l'articolo non sia troppo divertente o interessante per essere vero

Controllare le altre fonti

• -Verificate se anche altre fonti riportano le stesse informazioni



Fake news nelle radio web radio

• Supponiamo che abbiate una web radio. In questo caso, dovete fare molta attenzione a 

non diffondere informazioni false ai vostri ascoltatori

• Immaginate di condividere con i vostri ascoltatori una notizia non vera e di vederla poi 

smentita da un altro media. Non sarebbe una buona idea, vero? La credibilità è la chiave 

del successo della vostra radio online. Quindi, prendete nota di tutti i consigli sopra citati, 

che sono validi anche per la vostra web radio

• Dovete continuamente offrire al vostro pubblico le informazioni più accurate e 

imparziali provenienti da fonti rispettate. I contenuti di qualità e incredibilmente 

affidabili non faranno altro che aggiungere valore alla vostra web radio. Fornirà maggiore 

credibilità e i vostri ascoltatori sapranno che possono fidarsi di voi per ricevere sempre le 

migliori informazioni



Attiivtà 1 - 2 Bugie 1 Verità

• Il gruppo sarà diviso in piccoli gruppi (2-4 persone)

• Ogni partecipante scriverà 3 frasi su di sé

• 2 di esse sono bugie, 1 è la verità

• Ai partecipanti viene chiesto di condividere le frasi all'interno

del gruppo

• Dopo che il partecipante ha detto le frasi, gli altri votano quale

sia la verità

• Dopo la votazione, il partecipante che ha letto le affermazioni

ad alta voce condividerà la risposta corretta



Activity 2 - 2 Bugie 1 Verità - conclusione

• Questa attività era collegata alle fake news.

• Quanto è stato difficile indicare la verità?

• Quanto è stato facile fare, scrivere e presentare affermazioni 

false?

• Riuscite a capire quanto sia facile diffondere informazioni false?



MODI DI COMUNICARE
Comunicazione verbale

• Utilizzato quotidianamente - faccia a faccia o attraverso la tecnologia al giorno d'oggi

• Formale x informale

• Non si tratta solo di parole, ma anche della forma, di come si mettono insieme le parole, 

del tono, della cadenza, ...

Comunicazione Non-verbale
• Ciò che facciamo con il nostro corpo mentre parliamo è a volte più importante delle 

parole stesse

• Espressioni facciali, contatto visivo, movimenti delle mani, postura, ...

Comunicazione scritta

• Anche se si tratta di un'e-mail formale o di un post su Facebook, tutte le forme di 

comunicazione scritta hanno lo stesso obiettivo: diffondere informazioni in modo chiaro. 

Ma spesso questo obiettivo non viene raggiunto



Ascolto

• L'ascolto attivo è forse uno dei tipi di comunicazione più importanti

• Se non riusciamo ad ascoltare la persona che siede di fronte a noi, non possiamo impegnarci 

efficacemente con lei

Comunicazione visiva

• Oggi la nostra società è piena di comunicazione visiva senza che ce ne accorgiamo

• La visualizzazione è utilizzata nel marketing, nella vendita, nella scuola, ovunque

• L'importanza della comunicazione visiva è enorme al giorno d'oggi, perché usiamo immagini e video 

per trasmettere un significato, per comunicare un messaggio al mondo che ci circonda



Attività 2 – Disegnare la comunicazione

• Tutti riceveranno un foglio di carta

• Riceverete istruzioni passo passo su cosa disegnare sul foglio

• I partecipanti non possono guardare i fogli degli altri o fare 

domande

• Una volta che tutte le istruzioni sono state date, chiedete a tutti 

di guardarsi intorno e di confrontare il proprio disegno con 

l'immagine originale e con le immagini dei partecipanti degli 

altri



Attività 2 – Disegnare la comunicazione- conclusione

• Ogni foglio è diverso dall'altro anche se le istruzioni erano uguali per tutti

• Questa attività è stata collegata alle modalità di comunicazione (per capire quanto sia importante 
l'ascolto) ma anche alla percezione delle informazioni

CHE SIGNIFICA?

• Comunicare in modo chiaro non è facile

• Ognuno di noi interpreta le informazioni che riceve in modo diverso

• Per questo è importante

1. Ascoltare attivamente

2. Fare domande se ci sentiamo persi

3. Confermare e dimostrare la correttezza della comprensione per garantire che il messaggio comunicato non 
venga distorto



I SOCIAL MEDIA E LA LORO IMPORTANZA

• Gli influencer e le piccole imprese sono su Instagram o Facebook

• I teenager sono su Tik-Tok

• Le aziende più grandi e le persone che cercano lavoro sono su LinkedIn

• I social media sono il primo modo per ampliare le proprie connessioni con 

altre persone

• È il modo migliore per entrare in contatto diretto con il gruppo di 

destinatari che una persona o un'organizzazione vuole raggiungere



L’importanza dei social media per gli individui

Restare connessi con le persone

• Inviando un breve messaggio alla famiglia o agli amici, chiedendo loro della loro giornata, si 

può mantenere un contatto sano con loro

• I social media sono un modo efficace per colmare il divario di comunicazione

Trovare le persone con le stesse opinioni

• Non siamo sempre circondati da persone che hanno sempre la stessa opinione

• Sui social media possiamo tranquillamente condividere le nostre opinioni e trovare persone 

che la pensano allo stesso modo

Intrattenimento

• A volte è necessario un po' di divertimento dopo una lunga giornata di lavoro

• I social media offrono un mondo infinito di meme, notizie o brevi video



L'importanza dei social media per le aziende

Contatto diretto con il gruppo target

• Grazie ai social media, le aziende non devono cercare persone a caso e verificare se sono 

interessate al loro prodotto o a lavorare con loro.-Un modo semplice e veloce

Miglior traffico

• Sui social media c'è un'ampia varietà di persone attive

• Ottimizzare e investire nel miglioramento dei social media può garantire visite al proprio sito web 

da parte di persone di tutto il mondo

• L'uso corretto delle parole chiave è una chiave molto importante per il successo

Creazione di un'immagine duratura

• I social media sono il modo migliore per lasciare un'impronta nel cervello dei lettori.



Collaborazioni

• Gli influencer sono numerosi su tutte le piattaforme di social media e sono disposti a promuovere un prodotto per una determinata somma di denaro.

• Grazie alla menzione dell'influencer, l'azienda può ottenere un gruppo di nuovi clienti.

Strumento di analisi

• I proprietari dei profili aziendali possono scoprire quali post hanno ottenuto la maggiore popolarità e perché, chi era 
il gruppo target più numeroso e se la pubblicità era ben mirata, ecc.

• Queste analisi possono fornire un feedback positivo sul marketing e aiutare a raggiungere un numero sempre 
maggiore di clienti.

Ottenere un'ispirazione

• Tutte le aziende possono trarre ispirazione dagli account degli altri. Possono confrontare l'efficienza degli altri con la 
propria. La correzione di alcuni problemi può aiutare a incrementare immediatamente la propria popolarità.



Attività 3 - Caso di studio rapido

• Volete avviare un nuovo marchio di cosmetici biologici, per uomo e donna.

• Volete rendere i cosmetici biologici accessibili ai giovani.

COMPITI:

• Qual è il gruppo target?

• Come raggiungereste il vostro gruppo target?

• Come diffondereste le informazioni sui vostri prodotti?

• Come renderebbe la sua strategia di marketing più globale?

• In che modo le risposte alle domande precedenti sarebbero diverse se il gruppo target fosse costituito da adulti o da 
anziani?



Alcune informazioni su come parlare via radio
• Parlare alla radio richiede chiarezza, brevità e aderenza

• La comunicazione deve essere chiara e precisa

• Presentarsi e parlare in modo naturale e pacato, come se si sapesse esattamente cosa dire.

• Evitare di parlare velocemente per essere compresi correttamente

• Una voce alla radio suona sempre meglio quando è bassa. Se qualcuno ha una voce acuta, dovrebbe

esercitarsi ad abbassarla e cercare di evitare situazioni in cui si alza l'acuto

• È inoltre necessario controllare i livelli di volume e non scoppiare in una forte risata o abbassare

improvvisamente la voce

• È anche importante che i messaggi siano chiaramente udibili, quindi se ci sono due o più persone in studio, non

possono parlare contemporaneamente. soprattutto nelle interviste, non bisogna interferire con l'opinione di

nessuno, perché si crea rumore informativo.-Per evitare che la vostra voce sembri spaventata, è bene che vi

concentriate sul parlare al microfono, senza pensare a chi e quante persone vi ascolteranno, ma dicendo

semplicemente ciò che va detto



Grazie per l'attenzione e la 

collaborazione!
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• https://www.google.co.jp/search?q=direct+clipart&tbm=isch&ved=2ahUKEwjipd6KkeeBAxWCrUwKHXzPAtsQ2-

cCegQIABAA&oq=direct+clipart&gs_lcp=CgNpbWcQAzIHCAAQExCABDIICAAQBxAeEBMyCAgAEAcQHhATMggIABAHEB4QEzIICAAQBxAeEBMyCAgAEAcQHhATMggIABAHEB4QEzIICAAQBxAeEBMyCAgAEAcQHhATMggIABAHEB4QE

zoFCAAQgAQ6BggAEAcQHlDABFiLC2CFDmgAcAB4AIABjQGIAYgFkgEDNi4xmAEAoAEBqgELZ3dzLXdpei1pbWfAAQE&sclient=img&ei=-fsiZaLFLYLbsgL8novYDQ&bih=973&biw=1903&hl=ja#imgrc=i43IW8mg1w9ceM

• https://www.google.co.jp/search?q=communication+clipart&tbm=isch&ved=2ahUKEwjKwvH9kOeBAxX7rycCHRn1B2wQ2-

cCegQIABAA&oq=communication+clipart&gs_lcp=CgNpbWcQAzIFCAAQgAQyBggAEAcQHjIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeMgYIABAHEB4yBggAEAcQHjIGCAAQBxAeMgYIABAHEB46BwgAEBMQgAQ6CAgAEA

cQHhATUMAFWMAFYPwHaABwAHgAgAFTiAGjAZIBATKYAQCgAQGqAQtnd3Mtd2l6LWltZ8ABAQ&sclient=img&ei=3vsiZcrbMPvfnsEPmeqf4AY&bih=973&biw=1903&hl=ja#imgrc=_ctnTcLegrfb7M

• https://www.google.com/search?sca_esv=571840155&q=rumours+clipart&tbm=isch&source=lnms&sa=X&ved=2ahUKEwjvh9Wiu-iBAxVKSaQEHUVhBcIQ0pQJegQIDBAB&biw=958&bih=963&dpr=1#imgrc=4nkr7Y3eIpJn2M

• https://www.google.com/search?sca_esv=571840155&q=organic+cosmetics+clipart&tbm=isch&source=lnms&sa=X&ved=2ahUKEwji0P_qvOiBAxV3UaQEHdA6CiMQ0pQJegQIDBAB&biw=958&bih=963&dpr=1#imgrc=koT5bzkZV

z8EzM
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